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I n t r o d u c c i ó n   

F U N D A C I Ó N  P E R C O M P U T O ,  quienes para efectos de este documento será l lamada La

Fundación.  Tenemos claro que,  como parte de nuestra  responsabi l idad social ,  debemos actuar

en consonancia con la  Const i tución Nacional ,  las  leyes de la  Repúbl ica y  los  valores y  pr incipios

ét icos que nos permitan dar  cumplimiento a  las  normas vigentes que regulan las  operaciones,  así

como cualquier  operación o procedimiento inherente o complementar io de dichas act iv idades.

El  Programa de Transparencia Ét ica Empresar ial  t iene como propósito t ransmit i r  e l  compromiso

de la  Fundación y  sus Altos direct ivos de actuar  de manera ét ica y  t ransparente ante todas las

partes interesadas,  y  el  real izar  las  operaciones de una manera responsable.  La Fundación t iene

cero tolerancia con cualquier  t ipo de operación,  t ransacción,  acuerdo etc. ,  que vaya en contra de

los pr incipios corporat ivos y  que este considerado como soborno,  corrupción o f raude.

Las disposiciones contenidas en el  presente documento pretenden estar  en armonía con los

Pr incipios,  valores y  directr ices establecidas en este Programa de Transparencia y  Ét ica

Empresar ial  la  Ley 1474 de 2011 por  la  cual  se norma el  Estatuto Anticorrupción,  la  Ley 1778 de

2016 por  la  cual  de dictan normas sobre la  responsabi l idad de las  personas jur ídicas por  actos

de Corrupción Trasnacional  y  se dictan otras disposiciones en mater ia  de lucha contra la

Corrupción,  la  Circular  Externa 10-000003 de 2016 como Guía dest inada a poner  en marcha

Programas de Ét ica Empresar ial  para la  prevención de las  conductas previstas en el  art ículo 2º  de

la  ley 1778 de 2016,  la  Ley 2195 de 2022,  la  Circular  058 de 2022 de la  Secretar ía  Jur ídica de la

Alcaldía  Mayor  de Bogotá y  la  Resolución 100-2657 de 2016 Por  la  cual  se establecen unos

cr i ter ios de acuerdo con el  inciso segundo del  art ículo 23 de la  Ley 1778 de 2016 de esta misma

Superintendencia,  así  como las  normas y  disposiciones que al  respecto ha emit ido y  emita la

Superintendencia Financiera,  y  que le  sean apl icables a  la  Fundación.

La implementación del  PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA EMPRESARIAL es

responsabi l idad de todos los empleados de la  Fundación.

 1 .        O B J E T I V O :

Presentar  la  pol í t ica y  el  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial  def inido por  la  Alta

Dirección,  diseñado e implementado como un mecanismo de control  para la  mit igación de los

r iesgos asociados a  f raude,  corrupción,  soborno nacional  y  t ransnacional .

2 .        A L C A N C E :

El  programa de transparencia y  ét ica empresar ial  apl ica a  todo el  equipo humano vinculado con

La Fundación y  a  todas las  partes interesadas,  c l ientes,  proveedores,  contrat istas,  accionistas y

en general  a  todos aquel los con quienes directa o indirectamente se genere alguna relación

comercial .
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3 .        D E F I N I C I O N E S :

A l t o s  d i r e c t i v o s :  Son las  personas naturales o jur ídicas,  designadas de acuerdo con los estatutos

sociales o cualquier  otra  disposición interna de la  persona jur ídica y  la  ley colombiana,  según

sea el  caso,  para administrar  y  dir igir  la  Persona Jurídica,  t rátese de miembros de cuerpos

colegiados o de personas individualmente consideradas.

A n á l i s i s  d e  R i e s g o :  Un uso s istemático de la  información disponible para determinar  cuan

frecuentemente pueden ocurr i r  Eventos y  la  magnitud de sus Consecuencias.

A u d i t o r í a  d e  C u m p l i m i e n t o :  Es la  revis ión s istemática,  cr í t ica y  per iódica respecto de la  debida

ejecución del  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial .

C i r c u l a r  e x t e r n a  1 0 0 - 0 0 0 0 0 3 :  Es la  guía dest inada a poner  en marcha programas de ét ica

empresar ial  para la  prevención de las  conductas previstas en el  art ículo 2°  de la  Ley 1778 de

2016.  Emit ida por  la  Superintendencia de Sociedades.

C i r c u l a r  0 5 8  d e  2 0 2 2  S e c r e t a r í a  J u r í d i c a  D i s t r i t a l :  Orienta las  ent idades s in ánimo de lucro

domici l iadas en el  Distr i to  Capital  de Bogotá D.C.  y  que están bajo la  inspección,  v igi lancia y

control  de la  Alcaldía  Mayor  de Bogotá D.C.  sobre las  condiciones para la  elaboración,

presentación e implementación del  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial  y  el  plazo

para su presentación ante la  autor idad correspondiente.

C o n f l i c t o  d e  I n t e r é s :  Situación donde el  negocio por  relaciones f inancieras,  famil iares,  pol í t icas

o intereses personales pueden inf luir  con el  ju icio de las  personas en cumplimiento de sus

funciones dentro de la  organización.

C o n t r a p a r t e  o  P a r t e s  I n t e r e s a d a s :  Hace referencia a  cualquier  persona natural  o  jur ídica con la

que la  Fundación tenga vínculos comerciales,  de negocios,  contractuales o jur ídicos de

cualquier  orden.  Entre otros,  son contrapartes los  miembros,  asociados y  empleados de la

Fundación,  los  cl ientes,  proveedores y/  contrat istas  de bienes y  servicios etc.

C o n t r a t i s t a :  Se ref iere,  en el  contexto de un negocio o t ransacción internacional ,  a  cualquier

tercero que preste servicios a  una persona jur ídica o que tenga con ésta una relación jur ídica

contractual  de cualquier  naturaleza.  Los contrat istas  pueden incluir ,  entre otros,  a  proveedores,

intermediar ios,  agentes,  distr ibuidores,  asesores,  consultores y  a  personas que sean parte en

contratos de colaboración o de r iesgo compart ido con la  Persona Jurídica.

C o r r u p c i ó n :  Cualquier  t ipo de soborno,  malversación de act ivos,  t ráf ico de inf luencias,

enr iquecimiento i l íc i to y  cualquier  acto que impl ique mal  uso del  poder  con el  f in  de obtener

benef icios pr ivados.

D e b i d a  d i l i g e n c i a :  Es  la  revis ión al  in icio y  per iódica que ha de hacerse sobre los aspectos

legales,  contables y  f inancieros relacionados con un negocio o t ransacción nacional  o

internacional ,  cuyo propósito es el  de identi f icar  y  evaluar  los  r iesgos de soborno y  corrupción

que pueden afectar  a  la  Fundación y  a  los  contrat istas.

E m p l e a d o :  Es el  individuo que se obl iga a  prestar  un servicio personal  bajo subordinación a una

Persona Jurídica,  a  cambio de una remuneración.
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G u í a :  Es  el  presente documento en el  cual  se incluyen recomendaciones para la  adopción de los

Pr incipios,  cuya efect iv idad le  permit i rá  a  cualquier  Persona Jurídica identi f icar ,  detectar ,

prevenir  y  atenuar  los  r iesgos de Soborno Transnacional .

L e y  1 7 7 8  o  L e y  A n t i - S o b o r n o :  Es  la  Ley 1778 de febrero 2 de 2016.

L e y  2 1 9 5  d e  2 0 2 2  d e l  1 8  d e  e n e r o  d e  2 0 2 2 :  Por medio de la  cual  se adoptan medidas en

mater ia  de transparencia,  prevención y  lucha contra la  corrupción y  se dictan otras

disposiciones.

L o b b y :  Real ización de acciones dir igidas a  inf luir  ante ent idades para promover  decis iones

favorables a  los  intereses de una Fundación,  Compañía,  sector  o agremiación.

M a n u a l  d e  C u m p l i m i e n t o :  Es  el  documento que recoge el  Programa de Transparencia y  Ét ica

Empresar ial  de la  Persona Jurídica.

O C D E :  Es  la  Organización para la  Cooperación y  el  Desarrol lo  Económicos.

O f i c i a l  d e  c u m p l i m i e n t o :  Es  la  persona natural  designada por  los  Altos Direct ivos para l iderar  y

administrar  el  Sistema de Gest ión de Riesgos de Soborno Transnacional .  El  mismo individuo

podrá,  s i  as í  lo  deciden los órganos competentes de la  Persona Jurídica,  asumir  funciones en

relación con otros s istemas de gest ión de r iesgo,  tales como los relacionados con el  lavado de

act ivos y  el  f inanciamiento del  terror ismo,  la  protección de datos personales y  la  prevención de

infracciones al  régimen de competencia.

P e r s o n a  J u r í d i c a :  Se ref iere a  las  ent idades que deberían poner  en marcha un Programa de Ét ica

Empresar ial .  E l  término Persona Jurídica se ref iere,  entre otras a  cualquier  t ipo de sociedad de

acuerdo con las  leyes colombianas,  las  ent idades que sean consideradas como controlantes en

los términos del  art ículo segundo de la  Ley Anti -Soborno,  las  ent idades s in ánimo de lucro

domici l iadas en Colombia y  cualquier  otra  ent idad que sea cal i f icada como persona jur ídica

conforme a las  normas colombianas.

P o l í t i c a s  d e  C u m p l i m i e n t o :  Son las  pol í t icas generales que adoptan los Altos direct ivos de una

Persona Jurídica para que esta últ ima pueda l levar  a  cabo sus negocios de manera ét ica,

t ransparente y  honesta y  esté en condiciones de identi f icar ,  detectar ,  prevenir  y  atenuar  los

r iesgos relacionados con el  Soborno Transnacional  y  otras práct icas corruptas.

P r i n c i p i o s :  Son los pr incipios enunciados en el  numeral  IV de esta Guía,  que t ienen como

final idad la  puesta en marcha de los Sistemas de Gest ión de Riesgos de Soborno Transnacional .

P r o g r a m a  d e  É t i c a  E m p r e s a r i a l :  Son los procedimientos específ icos,  encaminados a  poner  en

funcionamiento las  Pol í t icas de Cumplimiento,  con el  f in  de identi f icar ,  detectar ,  prevenir ,

gest ionar  y  mit igar  los  r iesgos de Soborno Transnacional ,  as í  como otros que se relacionen con

cualquier  acto de corrupción que pueda afectar  a  una Persona Jurídica.  

S e r v i d o r  P ú b l i c o  E x t r a n j e r o :  t iene el  a lcance previsto en el  Parágrafo Pr imero del  art ículo

segundo de la  Ley 1778.

S i s t e m a  d e  G e s t i ó n  d e  r i e s g o s  d e  S o b o r n o  T r a n s n a c i o n a l :  Es el  s istema or ientado a la  correcta

art iculación de las  Pol í t icas de Cumplimiento con el  Programa de Ét ica empresar ial  y  su

adecuada puesta en marcha en la  Persona jur ídica.
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S o b o r n o :  Ofrecer ,  dar  o  prometer  (o autor izar  a  alguien a ofrecer ,  dar  o  prometer)  un benef icio

indebido,  directa o indirectamente,  con la  intención de inf luir  o  recompensar  el  comportamiento

de alguien para obtener  o retener  una ventaja  comercial .

S o b o r n o  T r a n s n a c i o n a l :  Es el  acto en vir tud del  cual ,  la  Fundación,  por  medio de sus

empleados,  a l tos direct ivos,  socios,  contrat istas,  da,  ofrece o promete a  un servidor  públ ico

extranjero,  de manera directa o indirecta:  ( i )  sumas de dinero,  (u)  objetos de valor  pecuniar io o

( i i i )  cualquier  benef icio o ut i l idad a cambio de que dicho servidor  públ ico real ice,  omita o retarde

cualquier  acto relacionado con sus funciones y  en relación con un negocio o t ransacción

internacional .

4 .        P R I N C I P I O S :

Los pr incipios adoptados por  la  Fundación y  que const i tuyen una directr iz  de actuación para

nuestro personal  son:

4 . 1      V A L O R E S :

Son valores ét icos de la  Fundación a t ravés de los cuales se desarrol lan los pr incipios aquí

expresados:

 

 

P R I N C I P I O  D E  I G U A L D A D :  Es  la  capacidad de dar  a  todos los individuos (compañeros,

cl ientes,  autor idades y  comunidad en general)  un trato igual ,  con igualdad de oportunidades

para ejercer  sus derechos y  desarrol lar  sus act iv idades

P R I N C I P I O  D E  H O N E S T I D A D  Y  T R A N S P A R E N C I A :  Capacidad de actuar  con rect i tud y

cal idad,  con coherencia entre lo  que se piensa,  se dice y  se hace,  s in duda ni  ambigüedad,

con objet iv idad y  clar idad,  s iguiendo conductos regulares y  cumpliendo s iempre con la

normatividad vigente.  Evitando,  en todo momento,  cualquier  conducta que pueda generar

corrupción o cualquier  t ipo de act i tud que ponga en tela  de juicio su claro proceder .

P R I N C I P I O  P R E V A L E N C I A  D E L  B I E N  C O M U N :  Capacidad de actuar  de manera que las

decis iones y  los  resultados de las  mismas estén or ientados en benef icio tanto de la  empresa,

de sus cl ientes,  de las  autor idades y  de la  comunidad en general .

P R I N C I P I O  D E  P R O F E S I O N A L I S M O :  Entendido como el  interés por  obtener  y  mantener  los

conocimientos y  destrezas requeridos para el  cargo,  ut i l izándolos para proveer  la  más al ta

cal idad en sus servicios.

R E S P E T O :  Es actuar  reconociendo los derechos y  la  dignidad de las  personas,  las

inst i tuciones y  el  entorno.

I N T E G R I D A D :  Hacer  las  cosas bien,  s iendo coherentes en lo  que se piensa,  se dice y  se hace,

así  nadie nos esté viendo.

C O N F I A N Z A :  Es  la  base de toda relación.  Es la  seguridad que transmit imos a nuestros

cl ientes porque tomaremos la  mejor  decis ión posible.

H U M I L D A D :  Consiste en cal lar  nuestras v i r tudes y  permit i r  a  los  demás descubrir las .
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De acuerdo con lo anter ior ,  toda persona vinculada a la  Fundación por  cualquier  medio es

corresponsable en la  adecuada y correcta apl icación del  programa ét ica de empresar ial  y  de

manera especial  cuenta con todo el  respaldo de la  Alta  Dirección para obrar  en consonancia con

los pr incipios declarados en el  presente documento.

5 .        P O L Í T I C A S  D E  C U M P L I M I E N T O

La Fundación está comprometida con la  prevención de los Actos de Fraude,  Corrupción,

Soborno Nacional  y  Transnacional  respecto de los negocios que ejecuta,  razón por  la  cual ,

todas las  operaciones desarrol ladas por  la  Fundación deben estar  a justadas a  los  más al tos

estándares de conducta.  Esto impl ica,  s in  l imitarse,  e l  cumplimiento de toda la  normatividad

apl icable en mater ia  de corrupción,  soborno,  f raudes,  fa lsedades y ,  en general ,  cualquier

act iv idad del ict iva.

Queda estr ictamente prohibido a los  miembros de la  junta direct iva,  representantes legales,

cl ientes,  proveedores,  empleados y  demás partes interesadas,  ofrecer ,  prometer  o autor izar ,

directa o indirectamente a  t ravés de un tercero,  cualquier  ventaja  f inanciera o de otra

naturaleza,  o  cualquier  objeto de valor  a  un Funcionario Públ ico o a  cualquier  otra  persona

natural  o  jur ídica,  con la  intención de ejercer  una inf luencia indebida sobre esta.

Con la  adopción y  divulgación del  presente documento,  los  colaboradores de la  Fundación

declaran y  expresan inequívocamente a  todas sus Contrapartes,  que no toleran ningún t ipo

de fraude corrupción o soborno nacional  o  t rasnacional .

La Fundación no dist ingue entre funcionarios públ icos y  part iculares en lo  que se ref iere al

soborno.  Declara que el  soborno no es tolerado.

5 . 1      P o l í t i c a  d e  P r e v e n c i ó n  d e  a c t o s  d e  c o r r u p c i ó n ,  s o b o r n o  n a c i o n a l  y

t r a s n a c i o n a l  y  c e r o  t o l e r a n c i a  c o n  l a  c o r r u p c i ó n :

5 . 2      P o l í t i c a s  d e  c a p a c i t a c i ó n ,  c o n c i e n t i z a c i ó n  y  d i v u l g a c i ó n :

La Fundación adoptará todas las  medidas necesar ias  para que sus Contrapartes conozcan las

Pol í t icas del  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial  y  sobre la  forma de cumplir las

estr icta,  ef ic iente y  efect ivamente.

5 . 3      P o l í t i c a  e n  m a t e r i a  d e  r e p o r t e s :

Todo el  personal  de la  Fundación está enterado y capacitado para reportar  cualquier  t ipo de

act iv idad sospechosa que atente contra la  integridad de las  personas y  de las  compañías

mismas,  para esto se ha dispuesto un BUZÓN DE SEGURIDAD FISICO para reportar  por

escr i to y  de forma anónima cualquier  t ipo de act iv idad sospechosa (conspiración interna,

porte de armas,  consumo de sustancias psicoact ivas,  hurtos,  f raudes,  sobornos,  lavado de

act ivos,  f inanciación del  terror ismo,  extorsiones,  entre otras) .  Este reporte se hace de forma

anónima para evitar  poner  en r iesgo a la  persona que reporta la  act iv idad sospechosa.

5 . 4      P o l í t i c a  d e  n o  r e t a l i a c i ó n :

La Fundación no discr iminará o tolerará cualquier  forma de represal ia  contra cualquier

persona que reporte dichas preocupaciones en buena fe .  Sin embargo,  es  inaceptable y  se

considera una violación a esta Pol í t ica el  hacer  un reporte o proveer  información sabiendo

que tal  información es falsa o mal  intencionada.
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5 . 5      P o l í t i c a  e n  m a t e r i a  m a n e j o  d e  f i n a n z a s  y  c o n t a b i l i d a d :

Con respecto al  manejo de caja  menor,  la  Fundación deja s iempre un registro contable

detal lado del  manejo,  dest ino y  uso del  dinero de las  cajas menores.

Para causar  una factura de compra,  ésta debe haber  s ido autor izada por  la  persona que

corresponda.

Sólo se causará costos o gastos que cumplan con los requisi tos de ley,  especialmente los

requisi tos exigidos en el  Art .  617 del  Estatuto Tr ibutar io.

El  proveedor debe estar  debidamente registrado en el  s istema.

Para los  proveedores naturales en la  pr imera compra que se le  real ice,  debe anexar  el  Rut  a

las  cuentas de cobro,  dicho Rut  debe quedar  archivado para poster iores consultas.

Para causar  una factura Nacional  se debe manejar  las  fechas del  proveedor tanto de emisión

como la  de vencimiento.

Para que se cause un costo operat ivo requiere que el  negocio al  cual  esté asociado,  se

encuentre facturado.

Para causar  un gasto administrat ivo que afecte a  más de una of ic ina,  deben ser  autor izados

por el  Contador  General .

Por  ningún motivo se asumen impuestos.

Cuando haya gastos di ferentes a  los  de la  operación diar ia  y/o no convencionales,  éstos

deben ser  aprobados por  el  Vicepresidente y  s i  son montos superiores a  $500.000 deben ser

aprobados por  el  Presidente.

Todas las  t ransacciones de sal ida de dinero se deben aprobar  con un documento de egreso.

Inscr ibir  cuentas bancarias  sólo con un documento del  proveedor (cert i f icación,  carta ,

factura)  y  val idar  su autent icidad con la  ent idad f inanciera en caso de ser  cert i f icación

bancaria  y  que no conste en la  factura de ser  posible,  en el  caso de que la  ent idad f inanciera

no de información dejar  constancia.

Solo el  área Financiera puede comprometer  un pago,  ya que se está soportando con la

disponibi l idad de caja .

Está prohibido recibir  dinero en efect ivo s in el  debido soporte contable de ingreso.

Está prohibido recibir  dólares en efect ivo s in el  debido soporte contable de ingreso.

Solo está autor izado recibir  pago de facturas en dólares con cheques de Estados Unidos y

no de otro país .

Ninguna cuenta bancaria  puede estar  en sobregiro.

La custodia de los t í tulos valores debe estar  en cabeza del  Vicepresidente y/o Presidente de

la Fundación.  

Recibir  sólo cheques que estén a nombre de una de la  Fundación con todos los sel los

restr ict ivos (Cruzado-Páguese al  pr imer  benef iciar io) ,  en caso de no tenerlos se debe

agregar .



P r o g r a m a  d e  T r a n s p a r e n c i a  y  E t i c a  E m p r e s a r i a l  

Cheque posfechado:  Sólo se reciben s iempre y  cuando la  fecha de consignación no se

mayor  a  quince (15)  días.

Para el  caso de los Agentes no f recuentes que rutean cargas que no generan prestación de

servicios en or igen,  ni  en dest ino y  que sólo generan un PROFIT se procederá así :

        

Cobro de impuestos Agentes (operaciones DDP):  cuando una operación involucre el  pago de

impuestos en Colombia deberá sol ic i tarse al  Agente,  e l  giro ant ic ipado de los mismos y  debe

generar  factura adicional  por  este concepto,  ya que deben ser  pagados a  la  DIAN de

inmediato,  s in  poderse otorgar  f inanciación.

Pago de impuestos y  gastos portuar ios Aduanas:  se deberá sol ic i tar  a l  c l iente el  pago

anticipado de los impuestos y  otros gastos portuar ios como las  demoras,  ya que no pueden

ser  f inanciados.  (sólo se f inancian gastos portuar ios a  cl ientes autor izados) .

Para el  pago en dólares de las  facturas nacionales,  sólo el  área Financiera lo  puede

autor izar .

Solo se reciben pagos del  exter ior  provenientes de cuentas bancarias  del  t i tular  a l  cual  se le

factura,  esto a  f in  de evitar  t r iangulaciones de otras cuentas que no t ienen vínculos

comerciales con la  compañía.

E x c e p c i o n e s :

       

Las consignaciones s in identi f icar  mayores o iguales a  $10.000.000 deben reportarse a  la

UIAF,  t ranscurr idos 6 meses a  part i r  de su detección y  poster ior  a  su invest igación para la

identi f icación del  or igen.
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 5 . 6    P o l í t i c a s  r e s p e c t o  d e  l a s  p a r t e s  i n t e r e s a d a s :

La Fundación debe informar a  sus partes interesadas que no se toleran actos de corrupción

y/o soborno y  velar  que estos cumplan con los requisi tos de Ley y  asuman sus compromisos

en part icular  sobre esta mater ia .

La Fundación no contratará o real izará negocios con un tercero s i  considera que hay r iesgo

de que éste vaya a  v iolar  las  leyes apl icables en mater ia  de ant icorrupción o las

prohibiciones establecidas en este Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial .

Todos los honorar ios y  gastos pagados a  terceros deberán representar  una remuneración

apropiada y  just i f icable por  los  servicios legít imos a  ser  suministrados y  deberán pagarse

directamente a  los  mismos.

La Fundación no ut i l iza  a  las  partes interesadas como medio para cometer  algún Acto de

Corrupción.

Importaciones:  no se contabi l izará la  nota crédito.

Exportaciones:  deberán ser  revisados con la  Presidencia,  s i  just i f ica prestar  el  servicio o

no y  la  forma de envío de los f letes (prepagados o al  cobro)

Si  son del  mismo grupo empresar ial

Si  la  empresa es el  centro de pagos o t iene autor ización de la  Gerencia

Si  el  pago se der iva de la  misma operación como las  reclamaciones por  parte proveedores

para reconocerle  a  un cl iente un daño o per juicio etc.
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La Fundación tomará todas las  medidas necesar ias  y  de Debida Di l igencia razonables,  para

conocer  a  las  potenciales contrapartes antes de real izar  o  tener  con el las  cualquier  t ipo de

operación o cualquier  v ínculo de negocios,  contractual  o  jur ídico de cualquier  orden o

naturaleza.
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5 . 7      P o l í t i c a  s o b r e  l a  r e l a c i ó n  d e  L a  F u n d a c i ó n  c o n  l o s  C l i e n t e s :

La Fundación prestará sus servicios a  todos aquel los que lo  sol ic i ten y  que de acuerdo con

la ley tengan capacidad para real izar  operaciones logíst icas y/o act iv idades conexas o

complementar ias  dentro de las  condiciones legales y  ét icas,  con observancia total  de los

principios de igualdad,  t ransparencia,  profesional ismo y honest idad.  De todos modos se

tendrá que establecer  la  v iabi l idad de atender  la  pet ic ión de servicios de cada cl iente en

observancia estr icta  de las  normas sobre conocimiento del  c l iente y  s imi lares tanto de

obl igación legal  o  de apl icación de la  Fundación.

La Fundación se abstendrá,  en todo momento,  de ofrecer  y  prestar  sus servicios en

condiciones tales que pueda presumirse,  fundadamente,  que los costos de prestación del

servicio son mayores al  monto de lo  cobrado.

La Fundación y  sus funcionarios actuarán en todo momento en la  gest ión de sus negocios y

en la  relación con sus cl ientes,  con di l igencia,  ef icacia,  de manera informada y profesional ,

con estr icto apego a los  pr incipios y  valores aquí  contenidos.

La Fundación y  por  ende todo su personal ,  deberá en todo momento proporcionar  al  c l iente

información veraz,  t ransparente y  oportuna.  Ningún funcionario de la  Fundación deberá

permit i r  que se usen sus servicios profesionales o su nombre o el  de la  Fundación para

faci l i tar  o  hacer  posible el  e jercicio de la  profesión por  quienes no estén legalmente

autor izados para ejercer la .

La Fundación deberá guardar  reserva sobre los negocios de las  personas que hayan

contratado sus servicios,  s iempre y  cuando se encuadren dentro del  marco de la  ley.  El

secreto profesional  será absoluto y  cederá únicamente ante la  necesidad de defensa

personal  o  ante el  pedido formulado por  autor idad competente.

5 . 8      P o l í t i c a  s o b r e  r e l a c i ó n  d e  l a  F u n d a c i ó n  c o n  s u s  E m p l e a d o s :

La Fundación propenderá por  garant izar  el  t rato justo y  digno para todos los empleados,

proporcionando las  condiciones y  los  recursos adecuados para el  desarrol lo  de las

act iv idades encomendadas así  como un ambiente de trabajo que permita y  respete el

crecimiento personal  y  famil iar  integral  de los empleados.

Velar  por  el  cumplimiento de las  normas existentes sobre acoso laboral .

5 . 9      P o l í t i c a  s o b r e  l a  r e l a c i ó n  d e  L a  F u n d a c i ó n  c o n  s u s  C o l e g a s :

La Fundación reconoce en sus colegas igualdad en dignidad y profesional ismo,  por  lo  que

se abstendrá en todo caso de real izar  actos que demeriten tal  naturaleza.

La Fundación,  en atención al  espír i tu  de sol idar idad gremial  y  profesional ,  br indará

cooperación sol idar ia  a  sus colegas cuando lo requiera.
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5 . 1 0   P o l í t i c a  s o b r e  l a  r e l a c i ó n  d e  l a  F u n d a c i ó n  c o n  e l  E s t a d o  y  l a s

a u t o r i d a d e s :

La Fundación se conducirá  con el  debido respeto ante la  autor idad con honorabi l idad y

dignidad,  s iempre teniendo en cuenta en el  e jercicio de su act iv idad los valores,  pr incipios

ét icos así  como el  respeto a  la  ley y  a  sus representantes.

5 . 1 1   P o l í t i c a  s o b r e  l a  r e l a c i ó n  d e  l a  F u n d a c i ó n  c o n  l a  l e y :

La Fundación y  sus colaboradores deberán obrar  con honradez y  buena fe  y  apego a las

normas legales que r igen su act iv idad comercial .

5 . 1 2   P o l í t i c a  s o b r e  l a  r e l a c i ó n  d e  l a  F u n d a c i ó n  c o n  l a  S o c i e d a d :

La Fundación en sus act iv idades debe ser  socialmente responsable y ,  como todo actor

económico,  deberá mantener  s iempre al  corr iente sus obl igaciones legales y  observar  una

conducta sol idar ia  con la  sociedad.

5 . 1 3  P o l í t i c a  r e s p e c t o  d e  d o n a c i o n e s  y  p a t r o c i n i o s :

Todas las  donaciones real izadas por  la  Fundación deben tener  un f in  l íc i to.

El  patrocinio no debe ser  ut i l izado para recibir  una ventaja  comercial  incorrecta a  cambio.  Al

mismo t iempo,  el  patrocinio nunca debe recompensar  una ventaja  comercial  impropia.

5 . 1 4   P o l í t i c a  d e  R e g a l o s :

Los empleados de La Fundación no debemos recibir  regalos en dinero o especie de nuestros

cl ientes y/o proveedores.  Solo está autor izado recibir  art ículos t ipo souvenir  (aquel los que

tengan el  logo impreso de la  empresa que los envía) .

5 . 1 5   P o l í t i c a  d e  g a s t o s  d e  v i a j e :

Es responsabi l idad de cada empleado dar  cumplimiento a  la  Pol í t ica de Gastos de viaje

vigente en la  Fundación.  Se espera que los empleados apl iquen su buen juicio al  autor izar  el

uso o ut i l izar  fondos de la  Fundación.

La Fundación y  sus colaboradores deberán obrar  con honradez,  buena fe  y  apego a las

normas legales que r igen su act iv idad social .

La Fundación se conducirá  con el  debido respeto ante la  autor idad con honorabi l idad y

dignidad,  s iempre teniendo en cuenta en el  e jercicio de su act iv idad los valores,  pr incipios

ét icos así  como el  respeto a  la  ley y  a  sus representantes.

La Fundación colaborará con las  Ent idades estatales de orden internacional ,  nacional  y

terr i tor ial  respecto de invest igaciones que éstas adelanten en relación con Actos de

Corrupción y/o Soborno.

Cualquier  relación con funcionarios públ icos debe estar  en estr icto cumplimiento de las

normas y  reglamentos a  los  que están sujetos.
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5 . 1 6   P o l í t i c a  s o b r e  A c t i v i d a d e s  d e  L o b b y :

El  Lobby no debe ser  ut i l izado para propósitos corruptos o i legales,  ni  para inf luenciar

inapropiadamente ninguna decis ión que represente una ventaja  para la  Fundación.  El

propósito de hacer  atenciones de negocios es crear  una buena voluntad y  relaciones de

trabajo sól idas y  nunca de ganar  una ventaja  inadecuada o inapropiada.  No está permit ido

nunca pagar ,  incluso por  cenas modestas,  v ia jes,  a lojamiento y  entretenimiento,  con un

propósito corrupto o para dar  una ventaja  inapropiada.  Sin embargo,  esta Pol í t ica reconoce

que una conducta de negocios cortés puede a veces incluir  atenciones bajo circunstancias

l imitadas,  obsequios modestos o amistosos.  Por  ejemplo,  dar  o  recibir  cualquier  obsequio

simból ico de un valor  modesto que se distr ibuye generalmente para propósitos comerciales

es generalmente permit ido.  Se acostumbra f inal izando el  año con los t rabajadores y  cl ientes.

En todos los casos,  cualquier  obsequio,  cena u otro gasto ( independientemente de su valor)

debe ser  pre aprobado por  escr i to por  la  Presidencia.

No es permit ido real izar  ningún t ipo de pago a Funcionarios Públ icos.

El  colaborador  autor izado para real izar  acercamientos con las  partes externas debe conocer

los l ineamentos de ant icorrupción establecidos en el  Programa de Transparencia y  Ét ica

Empresar ial .

6 .        C O N F L I C T O  D E  I N T E R E S E S :

Se ent iende por  confl icto de intereses toda s i tuación o evento en que los intereses personales,

directos o indirectos de miembros,  asociados,  administradores o empleados de la  Fundación,  se

encuentren en oposición con los intereses legít imos de ésta y  en consecuencia los  l leven a

actuar  en su desempeño por  motivaciones di ferentes al  recto y  real  cumplimiento de sus

responsabi l idades.

El  conf l icto de intereses puede presentarse de muchas formas,  por  el lo  es  importante el  buen

juicio y  el  sent ido de pertenencia y  responsabi l idad para con la  Fundación y  así  evi tar

encontrarse en una s i tuación que genere confl icto de intereses.  Las pautas s iguientes se ref ieren

a s i tuaciones comunes en las  que existe confl icto:

Todo confl icto de intereses real  o  potencial  deberá ser  comunicado a los  superiores

apropiados y  ser  discut ido con éstos.
        

Los empleados no deben recibir  benef icios personales indebidos como resultados de sus

cargos en La Fundación.

Todos los empleados t ienen el  deber  de servir  a  los  intereses legít imos de La Fundación.  No

deberán aprovecharse de oportunidades,  ni  hacer  uso de propiedad o información

corporat ivas,  ni  aprovecharse de su puesto en benef icio propio,  ni  competir  con la

Fundación de manera directa o indirecta.

Trabajar  a  t ravés de uno o var ios miembros de la  famil ia  o amigos del  funcionario,  en

asuntos que están en confl icto con el  cargo desempeñado en La Fundación.
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Los funcionarios no pueden ser  empleados,  asesores,  agentes propietar ios o direct ivos de

entidades competidoras de La Fundación.

Favorecer  a  un cl iente en per juicio de otro.

Aprovecharse del  cargo para obtener  benef icios adicionales para s í  o  para terceros.

Extral imitarse en las  funciones y  real izar  actos en forma fraudulenta,  aún en benef icio de la

Fundación.

No se deben ofrecer  ni  aceptar  incentivos o benef icios para la  real ización de negocios,  fuera

de las  condiciones normales y  propias de los mismos.

Las atenciones recibidas (en dinero o en especie)  no deben obstacul izar  la  l ibertad e

independencia para elegir  lo  que se est ime mejor  para La Fundación y  el  c l iente,  todo

dentro del  marco legal  de actuación.

7 .        C O M I T É  D E  É T I C A  Y  P R O C E D I M I E N T O  ( S A N C I O N E S )

La Fundación sancionará el  incumplimiento de este Programa de Transparencia y  Ét ica

Empresar ial  según lo establecido en el  presente documento,  en el  Reglamento Interno de

Trabajo y  denunciará a  las  autor idades competentes en los casos a  que haya lugar  de

acuerdo con las  normas vigentes.

Las cuest iones que se susciten en relación con el  incumplimiento de las  normas de

conducta establecidas en el  presente Código,  serán conocidas por  el  Comité de Ét ica,  e l

cual  se encuentra conformado por  el  Gerente General ,  la  Vicepresidente y  el  Asesor  Jur ídico

Externo,  creado para tal  efecto.  Este Comité tendrá competencia para resolver  las

si tuaciones aun cuando no estén expresamente contempladas en este cuerpo de reglas,

considerando los pr incipios,  valores aquí  contenidos.

El  Comité de Ét ica debidamente establecido y  conformado,  de acuerdo con las  directr ices

de la  Fundación deberá garant izar  debidamente a  todos los empleados de la  misma,  la

oportunidad para formular  sus descargos y  rendir  las  pruebas que est ime necesar ias  para su

defensa.

Las sanciones por  incumplimiento del  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial  serán

las que aparecen en el  reglamento interno de trabajo o lo  est ipulado por  la  Presidencia.  Si  la

Fundación descubre la  v iolación de este t ipo de leyes,  podrá refer i r  e l  asunto a  las

autor idades competentes,  lo  cual  puede representar  la  imposición de sanciones,  multas o

pris ión u otro t ipo de responsabi l idad para los infractores.

8 .        R O L E S  Y  R E S P O N S A B I L I D A D E S

8 . 1      J u n t a  d i r e c t i v a :

Es responsable de actuar  s iempre con Debida Di l igencia en cualquier  asunto o decis ión

relacionada con Actos de Corrupción o con el  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial .  
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Promover  una cultura de “cero tolerancia”  con Actos de Corrupción al  inter ior  de la  Fundación.

Ordenar  las  acciones pert inentes para los directores y  los  miembros y  asociados que tengan

funciones de dirección y  administración en la  Fundación,  cuando cualquiera de los anter iores

infr inja  lo  previsto en el  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial .

8 . 2      R e p r e s e n t a n t e  L e g a l :

Es responsable de designar  al  Of ic ial  de Cumplimiento y  ordenar  los  recursos técnicos,  humanos

y f inancieros que se requieran para implementar  y  mantener  en funcionamiento del  Programa de

Transparencia y  Ét ica Empresar ial ,  teniendo en cuenta las  caracter íst icas y  tamaño de la

Fundación.  Proveerle  a  la  Junta Direct iva,  a l  Of ic ial  de Cumplimiento y  a  quien se requiera toda

la información y  herramientas necesar ias  para que estos puedan actuar  con Debida Di l igencia.

Asegurarse que todas las  Pol í t icas relacionadas con el  Programa de Transparencia y  Ét ica

Empresar ial  de la  Compañía se cumplan y  apl iquen al  inter ior  de la  misma.  Liderar  una estrategia

de comunicación adecuada para garant izar  la  divulgación ef icaz de las  Pol í t icas de

Cumplimiento y  del  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial  en los Empleados,  socios,

Contrat istas  y  la  c iudadanía en general .  Además,  deben promover  a  t ravés del  e jemplo una

cultura de transparencia e  integridad en la  cual  el  soborno,  la  corrupción y  cualquier  otro acto

inapropiado sean considerados inaceptables.

8 . 3      O f i c i a l  d e  C u m p l i m i e n t o :

8 . 4      C o m i t é  d e  É t i c a :

Es responsable de ejecutar  y  hacer  seguimiento al  Programa de Transparencia y  Ét ica

Empresar ial  de la  Fundación.  Real izar  seguimiento o monitoreo a la  ef ic iencia de las  pol í t icas,

procedimientos y  controles Establecidos en el  presente Programa de Transparencia y  Ét ica

Empresar ial  de la  Fundación.  Asesorar  y  guiar  a  las  personas al  inter ior  de la  Fundación en

relación con el  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial  y  prevención de Actos de

Corrupción.  Presentar  al  Representante Legal  o  a  la  Junta Direct iva para aprobación el  presente

Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial  y  cualquier  a juste al  mismo para su aprobación.

Diseñar ,  programar y  coordinar  con quienes sea necesar io los  planes de capacitación para

promover  y  consol idar  la  formación de una cultura respecto de la  importancia del  cumplimiento

de las  normas y  Pol í t icas establecidas para la  prevención y  control  de Riesgos de corrupción y

soborno.  Recibir  y  anal izar  los  reportes de Señales de Alerta .  Recibir  y  anal izar  los  Reportes

Internos o Externos.  Informar al  Comité de ét ica acerca de las  infracciones que haya cometido

cualquier  Empleado respecto del  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial .  

Es  el  ente rector  del  Programa de transparencia y  ét ica empresar ial ,  su responsabi l idad es velar

por  la  correcta apl icación del  programa y la  implementación de los correct ivos necesar ios para

garant izar  una gest ión acorde con los pr incipios y  valores de este Programa de Transparencia y

Ét ica Empresar ial .
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8 . 5      E q u i p o  H u m a n o :

Todos los t rabajadores de la  Fundación deben velar  por  una gest ión transparente en sus

respect ivas áreas y  en la  Fundación en general .

9 .        C O N T R O L  Y  S U P E R V I S I Ó N  D E L  S I S T E M A :

1 0 .      R E P O R T E S :

La Fundación cuenta con los s iguientes mecanismos para controlar  y  supervisar  el  cumplimiento

del  Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial :  

E l  O f i c i a l  d e  C u m p l i m i e n t o :

El  Of ic ial  de Cumplimiento ejercerá la  supervis ión de la  gest ión de r iesgos de corrupción y

Soborno Transnacional  en los negocios o t ransacciones en los que part ic ipa la  Fundación.

L a  A u d i t o r í a  I n t e r n a :

Se deberá incluir  en sus planes de trabajo la  real ización de Auditor ías  anuales respecto del

cumplimiento del  programa de Transparencia y  ét ica empresar ial  y  de los procedimientos de

debida di l igencia establecidos.

Todas las  partes interesadas están obl igadas a  hacer  un Reporte,  inmediatamente tengan

conocimiento de:

Todos los antecedentes y  sus documentos de soporte,  en caso de que los tengan.

Las razones y  motivos que l levaron a creer  que existe un posible Acto de Corrupción

dentro o relacionado con la  Fundación o la  act iv idad o indicio de act iv idad que

const i tuya violación a la  normativa nacional  e  internacional  v igente o al  presente

Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial  y  esté relacionada con la  Fundación.

Inicio de invest igación:  Siempre que se conozca de la  existencia de una operación o t ransacción

que pueda ser  un caso de f raude,  soborno,  soborno transnacional  o  corrupción,  da inicio a  una

invest igación.  Siguiendo los s iguientes pasos:

Un posible Acto de Corrupción o soborno dentro o relacionado con la  Fundación.

Cualquier  act iv idad o indicio de act iv idad que const i tuya violación a la  normativa nacional  e

internacional  v igente o al  presente Programa de Transparencia y  ét ica Empresar ial  y  esté

relacionada con la  Fundación.

Los Reportes deberán hacerse,  por  medio de los conductos establecidos para el lo  y  al  correo

electrónico.

Los Reportes deberán contener  al  menos:

Identi f ica el  evento de r iesgo relacionado.

Compila  la  información suf ic iente y  necesar ia  para el  anál is is  (debida di l igencia e

Información públ ica) .

1 .

2 .



P r o g r a m a  d e  T r a n s p a r e n c i a  y  E t i c a  E m p r e s a r i a l  

PERCOMPUTO
Desarrollamos habilidades digitales

Canales de la  Línea ét ica

Línea Telefónica:  (571)  3002884537

Correo electrónico:  comunicaciones@percomputolorg

Veri f ica s i  existen invest igaciones previas respecto de la  misma contraparte.

Crea una carpeta electrónica con la  información relacionada.

Sol ic i ta  información adicional  en caso de requerirse.

Anal iza la  just i f icación dada por  la  contraparte respecto de la  operación o t ransacción

reportada.

El  anál is is  puede arrojar  los  s iguientes resultados o conclusiones:

A continuación se presentan los ejemplos de s i tuaciones que representan una señal  de alerta  de

la Posible ocurrencia de un Acto de Corrupción:

La operación o t ransacción se encuentra debidamente just i f icada.

La operación o t ransacción no pudo ser  just i f icada por  lo  que reviste el  carácter  de

sospechosa.

No se puede concluir  por  información insuf ic iente.

a .

b .

c .

C o n c l u s i ó n  a n á l i s i s  d e  l a  o p e r a c i ó n  o  t r a n s a c c i ó n :

Una vez culmina el  anál is is  de la  operación y  dependiendo de la  conclusión,  el  Of ic ial  de

Cumplimiento adelanta alguna de las  s iguientes acciones:

1 0 . 1   S e ñ a l e s  d e  A l e r t a :

3 .

4 .

5 .

6 .

7 .

Operación o t ransacción debidamente just i f icada:  se documenta y  da cierre al  caso.

Operación o t ransacción no pudo ser  just i f icada:  se cataloga como sospechosa,  es

presentada Comité de Ét ica y  es  reportada a la  UIAF.

No se puede concluir  por  información insuf ic iente:  se deja en seguimiento.

En todo caso,  cualquier  denuncia de posible corrupción o soborno que sea recibida cualquier

otro medio,  debe ser  remit ida al  Of ic ial  de Cumplimiento quien se encargará de real izar  la

invest igación pert inente con acompañamiento del  área Jur ídica de la  Fundación y/o de la

Presidencia,  según el  caso.

Conocimiento o sospecha de una relación famil iar  entre un empleado y un funcionario

públ ico.

Sol ic i tudes por  parte de alguna Contraparte,  para que la  Fundación genere facturas o

cualquier  documento falso.

Sol ic i tud por  parte de alguna Contraparte para que su identidad y relación con la  Fundación

se mantenga en secreto.

Sol ic i tudes inusualmente al tas  o f recuentes de contr ibuciones pol í t icas o car i tat ivas.

Pago de comisiones u honorar ios inusualmente al tas  en relación con el  servicio prestado.
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Se real izará per iódicamente evaluaciones de r iesgos de soborno,  bajo lossiguientes cr i ter ios

recomendados:

1 1 .      E V A L U A C I Ó N  D E  L O S  R I E S G O S  R E L A C I O N A D O S  C O N  E L  S O B O R N O

T R A N S N A C I O N A L :

Identi f icar   los   r iesgos  de  soborno  que  la   Fundación  podría  razonablemente preverá

part i r  de la  evaluación del  r iesgo,  teniendo en cuenta:  e l  tamaño,  la  estructura,  los  lugares

y sectores en que opera,  la  naturaleza,  escala y  complej idad de las  act iv idades y

operaciones de la  Fundación,  el  modelo de negocios de la  Fundación,  la  naturaleza y  el

alcance de las  interacciones con los funcionarios públ icos.

Anal izar ,  evaluar  y  pr ior izar  los  r iesgos de soborno identi f icados.

Evaluar  la  adecuación y  ef icacia de los controles existentes en la  Fundación para mit igar

los r iesgos de soborno evaluadas.

Se revisará la  evaluación del  r iesgo de soborno,  per iódicamente para que los cambios y  la

nueva información puedan ser  evaluados adecuadamente en función de la  per iodicidad y

la  f recuencia def inidas  por  la  Fundación.

Conservar  la  información documentada que demuestre que la  evaluación del  r iesgo de

soborno se ha real izado y ut i l izado para diseñar   o  mejorarel  s istema de gest ión contrael

soborno.

I .  

I I .

I I I .

I V .

V .

La Fundación establecerá cr i ter ios para evaluar  su nivel  de r iesgo de  soborno,  que tendrá en

cuenta las  pol í t icas y  objet ivos de la  Fundación.

R i e s g o  d e  S o b o r n o ,  F r a u d e  y  C o r r u p c i ó n :  Es  la  posibi l idad de que la  Fundación sea

involucrada,  de la  pérdida o daño que puede sufr i r  otra  persona jur ídica,  a l  ser  ut i l izada

directa o indirectamente,  a  t ravés de sus representantes,  act iv idades u operaciones,  que

puedan servir  como instrumento para cometer  del i tos de corrupción,  f raude,  estafa,

cohecho.  El  r iesgo se mater ial iza a  t ravés de los r iesgos asociados a  los  del i tos en interés

o en benef icio de la  persona jur ídica,  por  persona  funcionalmente relacionada con la

Fundación.

M é t o d o  D e  E v a l u a c i ó n  D e  R i e s g o s :  El  proceso metodológico de Administración del

Riesgo,  se desarrol lará acorde a la  identi f icación de las  s i tuaciones de r iesgos y  las  causas

que afectan los procesos en la  Fundación,  identi f icando los eventos que pudieran l legara

mater ial izarse en un r iesgo soborno,  f raude,  corrupción,  con metodologías estándary a

part i r   de experiencias y  el  conocimiento del  negocio de forma cual i tat iva,  estructura,

contrapartes,  complej idad de las  act iv idades y  operaciones de la  Fundación y  el  a lcancede

las interacciones con los funcionarios públ icos.

a .  

b .  

Se apl icarán encuestas de percepción de Ét ica Empresar ial .

Informes de las  áreas de control  y/o revisor ía  f iscal  externa,    sobre incidentes pasados

o actuales de incumplimiento.

Entrevistas con personal  que cumplen funciones de control  y  grupo direct ivo.

I .  

I I .

I I I .
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Proceso Descripción

La Identificación del
Riesgo 

Se tomarán ayudas de fuentes de información externa, como informes de
entidades de control y medios de comunicación.
El Oficial de Cumplimiento con la asesoría del grupo directivo,
identificarán los riesgos, teniendo que involucrar al empleado que tenga
conocimiento sobre la operación que se evalúa.
Se elaborará una lista de riesgos, asociada con la fuenteo circunstancia
que lo produce.

1.

2.

3.

Determinar el  Impacto y la
Probabilidad

Para cada uno de los eventos de riesgos identificados, se  determinará el
impacto y la probabilidad, los cuales se medirán de acuerdo con las plantillas
de clasificación de riesgos definidas.

Medición Y Control
Los riesgos identificados en cada proceso relacionado, serán medidos y
controlados por los empleados responsables de cada proceso.

PERCOMPUTO
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P r o c e s o  d e  i d e n t i f i c a c i ó n  d e l  r i e s g o  d e  a n t i c o r r u p c i ó n :

La identi f icación del  r iesgo para cada área,  t ransacción,  proyectoy  act iv idades

específ icas,  se real iza por  medio de:

c .  

P r o b a b i l i d a d  d e  O c u r r e n c i a  d e l  R i e s g o :  La frecuencia es una medida del  coef ic iente de

ocurrencia de un evento expresado como la  cant idad de ocurrencias de un evento en un

t iempo dado.  De esta forma,  la  probabi l idad de ocurrencia del  r iesgo se determinará por  el

número de eventos que estén expuestos en un per iodo de t iempo,  la  escala seleccionada

está def inida de la  s iguiente manera:

d .  

Puntaje Calificación Descripción

Factores

Anomalo 1 Se presenta en circunstancias excepcionales

Improbable 2 Se puede presentar algún caso

Posible 3 Eventualmente se presenta algún caso

Probable 4
Probablemente suceda en la mayoría de los
casos

Frecuente 5 Pasará en la mayoría de los casos
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Clasificación del Impacto

Irrelevante 1
La ocurrencia del riesgo no tendrá impacto o el impacto  será poco en el
logro de los objetivos de la Fundación sin poner en peligro la continuidad
del objeto social.

Bajo 2
La ocurrencia del riesgo impactará poco en el logro de  los objetivos de la
Fundación, sin poner en peligro la continuidad del objeto social.

Medio 3
La ocurrencia del riesgo tendrá un impacto moderado           sobre la
consecución de los objetivos de la Fundación,         en la capacidad de
garantizar la continuidad del objeto social.

Critico 4
La ocurrencia del riesgo impactará de manera crítica la consecución de
los objetivos de la Fundación y la  continuidad del objeto social.

Catastrófico 5
La ocurrencia del riesgo impedirá el logro de los  objetivos de la
Fundación y la garantía de la continuidad del objeto social, lo que llevará
al fracaso.

PERCOMPUTO
Desarrollamos habilidades digitales

E s t i m a c i ó n  d e  l a  m a g n i t u d  d e l  I m p a c t o :  El  impacto se considera como el  conjunto de

posibles efectos negativos que puede ocasionar  el  r iesgo en caso de mater ial izarse.  Para

la  est imación de la  magnitud del  impacto del   r iesgo,  se considera como la  pérdida que

ocasione en los aspectos  económicos,  para los  r iesgos asociados a  escala reputacional ,

legal  y  operacional ,  se medirán de acuerdo a la  tabla de clasi f icación s iguiente,  s in  tener

en cuenta inicialmente los controles.

e .  
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E s c a l a  p a r a  e l  p e r f i l  d e l  r i e s g o :  La gráf ica que se muestra a  continuación descr ibe los

niveles de tolerancia al  r iesgo de la  Fundación f rente a  la  probabi l idad y  el  impacto,  los

cuales son:

f .  

1 2 3 4 5

5
  5

  Tolerable
  10

  Tolerable  
 15

  Grave  
  20

  Critico  
  25

  Critico  

4
  4

  Aceptable
  8
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  Tolerable  
  16

  Grave  
  20

  Critico 

3
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1
  1
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  Rango    Medición    Recomendación  

  Aceptable    0-3  
Se debe realizar un monitoreo periódico  para   asegurar el
cumplimiento de controles  

  Tolerable  4-6  Se requerirán controles específicos para  tratarlo

  Grave    7- 15  
Se requerirá perfeccionar controles y efectuar un plan de acción, 
 adicionalmente se deberá informar al  Representante Legal
  la situación  

   Crítico    16-25 
El oficial   de cumplimiento deberá intervenir de una forma directa y
deberá informar al Representante Legal y Altos Directivos la situación  

PERCOMPUTO
Desarrollamos habilidades digitales

Para esta evaluación se ut i l iza  una escala clasi f icada en cuatro (4)  rangos de la  s iguiente

manera:
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La combinación de las  evaluaciones de la  probabi l idad y  del  impactopotencial  del  r iesgo

de corrupción,  produce una evaluación del  r iesgo inherente.  El  Riesgo inherente

representa el  nivel  general  de r iesgo s in tener  en cuentalos controles existentes.

N i v e l  d e  T o l e r a n c i a  d e l  R i e s g o :  Ident i f icados los controles y  su acción f rente al  r iesgo

inherente,  de no alcanzarse el  nivel  de r iesgo residual  def inido o de detectarse

debi l idades en los controles existentes se def inirá  el  t ratamiento del  r iesgo residual  que

debe i r  or ientado a cualquiera de las  s iguientes acciones:

g .  

Clasificación
de Riesgo
Residual  

  Acciones  
  Periodicidad de

seguimiento  

  Aceptables
y tolerables

  

Riesgos evaluados continuamente por el coordinador o líder del

proceso y el oficial de cumplimiento. Si en la evaluación se  determina

un incremento en el nivel del riesgo, se harán los   ajustes necesarios

Seguimiento de

forma semestral 

  Graves

El oficial de cumplimiento deberá establecer planes de acción que

busquen reducir  la exposición de la Fundación:   

1. Implementar nuevos  controles.

2. Modificar los controles existentes. 

3. Realizar reportes a los Altos Directivos de la Fundación.

4. Evaluar acciones disciplinarias.

5. Evaluar acciones legales en contra de la Fundación.

A los planes se les

realizará

seguimiento de

forma trimestral.

Críticos

El oficial de cumplimiento deberá establecer planes de acción que
busquen reducir la exposición de la   Fundación:
   

1  Implementar nuevos controles.
2  Modificar los controles existentes. 
3 Realizar reportes a los Altos Directivos de la Fundación.
4 Evaluar acciones disciplinarias. 
5  Evaluar acciones legales en contra de la compañía

Seguimiento de
forma  frecuente
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Fecha Descripción del cambio Versión 
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V i n c u l a c i ó n  y  c o n t r a t a c i ó n  d e  C o n t r a p a r t e s

Los Empleados que tengan la  facultad de real izar  compras o negociaciones nacionales o

internacionales,  deben real izar  la  debida di l igencia para conocer  adecuadamente a  los  terceros,

y  en part icular ,  la  v inculación con ent idades gubernamentales o servidores públ icos antes de

cerrar  la  negociación o part ic ipación.

1 2 .      P R O C E D I M I E N T O S  D E  D E B I D A  D I L I G E N C I A :

1 3 .      D I V U L G A C I Ó N  Y  C A P A C I T A C I Ó N :

Con el  f in  de asegurar  su comprensión y  la  importancia que representa el  cumplimiento del

Programa de Transparencia y  Ét ica empresar ial ,  todos los empleados de la  Fundación reciben la

información de este Programa durante el  proceso de inducción una vez ingresan a la  Fundación y

se mantiene publ icado permanentemente en los canales de comunicación of ic ialmente

establecidos en la  Fundación.

La Fundación a t ravés de su página web www.percomputo.org divulga la  información Relevante

sobre su Programa de Transparencia y  Ét ica Empresar ial ,  e l  cual  está disponible para la  consulta

permanente de todas las  partes interesadas.

1 3 . 1   C a n a l e s  d e  C o m u n i c a c i ó n :

Como mecanismo de reporte de todo t ipo de conductas i legales y  que atenten contra el

Programa de Ét ica Transparencia y  Empresar ial  y  las  pol í t icas corporat ivas de la  Fundación,

todas las  contrapartes pueden real izar  reportes,  los  empleados de la  compañía y  las  partes

externas a  t ravés del  correo comunicaciones@percomputo.org   

Es  un correo de contacto disponible a  las  contrapartes de la  organización que quieran reportar

de forma abierta ,  conf idencial  o  anónima las  sospechas de violación al  Programa de

Transparencia y  Ét ica Empresar ial ,  o  a  cualquier  otra  regla,  procedimientos,  reglamentaciones o

pol í t icas.

L í n e a  T e l e f ó n i c a :  (571)  300-2884537

1 4 .      C O N T R O L  D E  C A M B I O S :

E l a b o r ó :  Luis  Alberto Díaz Zagarra –  Asesor  Jur ídico Externo

R e v i s ó  y  A p r o b ó :  Claudia Lucía Pinzón Sacr istán –  Presidente

http://www.percomputo.org/
mailto:comunicaciones@percomputo.org

